
Einrichtung der Praxissoftware medatixx  

- Anleitung 

1. e-Rezept buchen/ Ergänzungsvereinbarung bestätigen  

Buchen Sie den kostenfreien Artikel eRezept im Kundenbereich des 

Webshops von Medatixx. Diesen finden Sie unter folgendem Link: 

https://shop.medatixx.de/ 

 

Nach der Bestellung des 

kostenfreien Artikels "e-
Rezept" im medatixx 

Webshop erhalten Sie 
automatisch in Ihrem 

Postkorb die dazugehörige 
Ergänzungsvereinbarung. 

 
 

2. Registrierung eHealth Tec 

Für den Registrierungsprozess benötigen Sie folgende Dinge:  

 Computer 

 Internetverbindung 

 Smartphone 

 Google Chrome Browser  

 Ausweisdokument 

 Mobilfunknummer 

 Arztnummer (LANR) 

 Betriebsstättennummer 

 Gute Lichtverhältnisse  

Schritt 1: Registrierung auf der Website www.e-rezept.de 

 Wählen Sie "Registrierung für Ärzte" aus und tragen Sie Ihre Daten 

in das Formular ein. Bitte geben Sie alle persönlichen Informationen 

entsprechend Ihrem Personal- oder Reisepass ein.  

 Nach erfolgreicher Registrierung erhalten Sie eine E-Mail mit 

Informationen und Hinweisen zur Einrichtung der Fernsignatur. Bitte 

öffnen Sie den Link in Ihrem Browser.   

 

https://shop.medatixx.de/
http://www.e-rezept.de/


Schritt 2: Mobile ID App für die qualifizierte elektronische Signatur 

(QES) einrichten  

 

 App "Mobile ID" 
herunterladen: Kostenlos im 

Apple Store und Google Play 

Store vorhanden  
 Tragen Sie Ihre persönliche 

Mobilnummer ein, die Sie 
auch bei der Registrierung 

auf www.e-rezept.de 
hinterlegt haben. Danach 

erhalten Sie eine SMS mit 
Ihrem einmaligen 

Identifikationscode. Bitte 
geben Sie diesen in der App 

ein.  
 Im nächsten Schritt erhalten 

Sie zusätzlich einen 
Wiederherstellungscode. 

Bewahren Sie diesen in 

Ihren Unterlagen auf.   
 Nach Aktivierung sehen Sie 

Ihre Mobilnummer in der 
Anzeige des Systems.  

 

 
 

 
 

 App "Mobile ID" herunterladen: Kostenlos im Apple Store und 

Google Play Store vorhanden  

 Tragen Sie Ihre persönliche Mobilnummer ein, die Sie auch bei der 

Registrierung auf www.e-rezept.de hinterlegt haben. Danach 

erhalten Sie eine SMS mit Ihrem einmaligen Identifikationscode. 

Bitte geben Sie diesen in der App ein.  

 Im nächsten Schritt erhalten Sie zusätzlich einen 

Wiederherstellungscode. Bewahren Sie diesen in Ihren 

Unterlagen auf.   

 Nach Aktivierung sehen Sie Ihre Mobilnummer in der Anzeige des 

Systems.  

Nach erfolgreicher Identifkation per Video können Sie mit dieser App 

elektronisch signieren. 

 Bestätigen Sie nun in Ihrem Browser, dass Sie die Fernsignatur 

eingerichtet haben. Anschließend werden Sie zum 

Videoidentverfahren bei Swisscom weitergeleitet.  

 

http://www.e-rezept.de/
http://www.e-rezept.de/


 

Schritt 3: Videoidentverfahren 

 Notieren Sie die 5-

stellige 
Referenznummer, die 

Ihnen im Browser 
angezeigt wird.  

 

 

 

Sie können die Identifizierung im Browser oder in der App durchführen. 

Laden Sie dazu entweder die App "Mobil ID" herunter. Diese ist im Apple 

Store und Google Play Store kostenlos runterzuladen. Oder öffnen Sie im 

Browser den folgenden Link in Google Chrome: 

https://www.identity.tm/status/  

 Sie werden im Laufe des Verfahrens gefragt, ob die App auf Ihre 

Kamera und das Mikrofon zugreifen darf. Erlauben Sie dies. Es ist 

notwendig für das Ident-Verfahren. Falls Sie das Verfahren im 

Browser durchführen, erlauben Sie dem Browser auf Ihre Kamera 

und Ihr Mikrofon zuzugreifen.  

 Geben Sie Ihren Nachnamen und die 5-stellige Referenznummer ein. 

 

 Halten Sie für das 

Verfahren Ihren Reise- 
oder Personalausweis 

sowie Ihr Smartphone 
bereit.  

 
 



 

 

 

Schritt 4: Abschluss des Registrierungsprozesses und Erhalt der 

Zugangsdaten  

 Innerhalb von 24 Stunden erhalten Sie von service@e-rezept.de 

eine E-Mail mit zwei Links zu Ihren Zugangsdaten. 

 Bitte öffnen Sie die Links mit dem Google Chrome Browser. Die 

Links sind 14 Tage gültig und können nur einmal geöffnet werden.  

 Nun sehen Sie die Zugangsdaten für die Anmeldung im 

Praxisverwaltungssystem und im Browser unter praxis.e-rezept.de. 

Bitte beachten Sie, dass die Anmeldaten nur einmalig 

abrufbar sind. Wir empfehlen, diese an einem sicheren Speicherort 

abzulegen. 

 

 

 Während es 
Videoidenverfahrens erhalten 

Sie per SMS eine TAN, die 
Sie zur Bestätigung Ihrer 

persönlichen Daten eingeben 
müssen.  

 Abschließend werden Sie 
benachrichtigt, ob der 

Vorgang erfolgreich war.  

 
 

 Nach dem erfolgreichen 

Abschließen des Verfahrens 

erhalten Sie innerhalb von 12 
Stunden eine SMS mit einen 

Link.  
 Bitte öffnen Sie den Link und 

bestätigen die 

Nutzungsbedingungen.  

 Eine finale Bestätigung 
erfolgt per SMS.  

 
 

mailto:service@e-rezept.de


3. e-Rezept Funktion in der Praxissoftware medatixx 

einrichten  

Für die Einrichtung 

des e-Rezeptes in 
medatixx öffnen 

Sie bitte den 
Menüpunkt 

"Einstellungen". 

 

 
 

Mit Klick auf die 

Pfleilspitze unter 
dem Menüpunkt 

"eVersand" 
klappen Sie das 

entsprechende 
Untermenü auf. 

Wählen Sie den 
Punkt eVersand 

wie e Rezept aus. 

 
Bitte beachten Sie, dass Sie als Arzt angemeldet sind (Anmeldedaten sind 

personenbezogen). 

Setzen Sie das 

Häcken unter 
eRezept 

verwenden. Es 
öffnen Sich 4 

weitere Felder 
zur Eingabe 

Ihrer 
Anmeldedaten. 

 
 



Geben Sie hier 

bitte den von 
ehealth-Tec 

erhaltenen 

Benutzernamen 
und das 

zugehörige 
Passwort sowie 

den 
Praxiszugang 

mit dem Praxis-
Passwort ein.   

 
 

Bestätigen Sie 
Ihre Eingaben 

mit einem Klick 
auf "Speichern 

und Schließen"  

 
 

 Anschließend wird automatisch ein Test der Anmeldedaten und der 

Signatur durchgeführt. Bitte bestätigen Sie diesen in der Signatur 

App "Mobil ID".  

 Damit ist die e-Rezept-Funktion in Ihrer Praxissoftware medatixx 

aktiviert. Ab sofort können Sie gemeinsam mit Ihren Patienten 

entscheiden, ob ein Kassenrezept, Grünes Rezept oder Privatrezept 

als e-Rezept ausgestellt werden soll.   

Unter https://erezept.medatixx.de/praxissoftware-medatixx erhalten Sie 

unter Punkt 4 "e-Rezept in der Praxissoftware nutzen" in einem 

Erklärvideo wertvolle Tipps für die Nutzung des e-Rezeptes in medatixx.  

https://erezept.medatixx.de/praxissoftware-medatixx

